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Garantielieferung Ersatzteile

Sehr geehrte Damen und Herren,

gemal unserer Einkaufs- und Lieferbedingungen teilen wir Ihnen mit, dass wir ausschlie3lich
auf Ersatzteile eine Garantie von 1 Jahr tbernehmen. Aus diesem Grund wird die Fa. GGG
GmbH keine anfallende Kosten fir Kundendiensteinsatze tbernehmen. Sollten Sie in
Zukunft ein defektes Gerat in der Garantiezeitzeit haben, bitten wir Sie folgende Schritte

durchzuftihren:

Garantieantrag unter Angabe der Seriennummer des Gerates und Angabe des defekten
Teiles an die GGG GmbH senden. Die Fa. GGG sendet lhnen das Ersatzteil im
Garantieaustausch zu. Sobald die Fa. GGG das defekte Ersatzteil mit Seriennummer zurlick

bekommen hat erhalten Sie umgehend eine Gutschrift.

Wir bitten um lhr Verstandnis und verbleiben

mit freundlichen GrifRen

i.A. Carmen Much

GGG GmbH

Kundendienst

Grabenstral3e 26

59759 Arnsberg

Telefon: + 49 (0) 2932 /93616
Fax: + 49 (0) 2932 /93610
kundendienst@g-g-g.de



